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Horses for Courses
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Agil — Woher kommt die grol3e Aufmerksamkeit?

User Stories Spo‘hfy Flat Hierachies

Agile Project Management . .« a
N Burndown Charts Design Thinking
exus Scr‘um Transformational Leadership

Product Owner Agi Ie SAFe
VUCA Holocracy

eme Programming
Retrospectives Lean Management LeSS
e

Sprints Agile Manifesto
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Kurze Krise...

12032020 Schwarzer Donnerstag

Deutschlands Industrie betroffen
JOHNE M5 | Coronavirus

Resourcs Canter Wo das Coronavirus bereits fiir
. Lieferschwierigkeiten sorgt

Videos & Live Events Data Center

Mg Information Map FAQ

Jmu!u.r | wip

e LT

=

Die Furcht vor den wirtschaftlichen Folgen der Corona-Pandemie sorgt fiir
i an den i ai Der Dax verliert 12 Prozent, der

Dow verzeichnet stirksten Kurssturz seit 1987.

Warnung vor Lieferproblemen
Deutschland verhangt Einreiseverbote wegen C

dpa, 16.03.2020 - 00:28 Uhr

saom [
R g l

* Bundeskanzlerin Angela Merkel und Gesundheitsminister Jens Spahn: Wichtig ist ein
abgestimmtes Handeln - auf allen Ebenen.
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...oder struktureller Zeitenwandel?

Charli D'Amelio beherrscht die Kénigsdisziplinen von A
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Alles wird gut, aber nie mehr...

Alles wicd
gut, aker
“ ae mnene wie

% mt se e
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Fakten einer Welt im Wandel

i N

Telefon bendtigte 70 Jahre
bis 100 Mio Nutzer
— Charli D'Amelio
brauchte ftr 100 Mio
Follower auf TikTok nur 18
Monate

2021 werden 74 Zettabyte

an Daten erzeugt.
\ (80% mehr als 2019)

7 der 10 wertvollsten
Unternehmen haben

\

GrofRte Unternehmen in
Mobilitat und Hotellerie besitzen
weder Autos noch Hotels

Alles wicd
gut, oker
nie menr wie

J

s wacf..-

Unternehmen wie ING
sehen sich nicht mehr als

Bank, sondern als Tech
Company mit Banklizeny

ein digitales

Geschéaftsmodell

* Domo — Data never sleeps 6.0

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net
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Inhalte

Komplex versus kompliziert

Agil in der Praxis (Studienergebnisse)
Was bedeutet ,agil* fir Sie?

Hybride Gestaltung

Flihrung und Ausbildung

Wie vorgehen?

g a o a a a 4

Abschluss
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Prof. Dr. Ayelt Komus

= Professor of Organizational Design and Information Systems
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Komplex ist nicht kompliziert!

Warum agile Methoden so ein Thema sind




Simpel, Kompliziert, Komplex, Chaos (Stacey Map)

Anforderungen

Geringe
Klarheit/
Ubereinstimmung

Kompliziert

Weitreichende

Ubereinstimmung Technik/

Methode

,Im Griff* Unklar/ Unsicher

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
Nach “Stacey-Matrix” und Dave Snowden “Cynefin Framework”

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Komplizierter Kontext

Anforderungen a

Geringe
Klarheit/
Ubereinstimmung

Kompliziert

Weitreichende

Ubereinstimmung

,Im Griff*

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
Nach “Stacey-Matrix” und Dave Snowden “Cynefin Framework”

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net

Nicht einfach,

aber (mit Anfwand und
Know-How)
vorhersag- und
beherrschbar
Technik/
> Methode

Unklar/ Unsicher

www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Komplexer Kontext

Anforderungen

Nicht wmelr sicher
vorhersag- oder
beherrschbar

Geringe
Klarheit/
Ubereinstimmung

Weitreichende
Klarheit/

Ubereinstimmung Technik/

Methode

,Im Griff* Unklar/ Unsicher

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
Nach “Stacey-Matrix” und Dave Snowden “Cynefin Framework”

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Normstrategien Kompliziert

Anforderungen a

Geringe
Klarheit/
Ubereinstimmung

Klassischer Managementansatz:

- Analyse, Modell, Planung (detailliert-langfristia),
Umsetzumg und Controlling

- Chavge Reduest ist Ausnahime

- Langfristplanung im Detail siunvoll

- Ziel: Effizienz
Kompliziert
Weitreichende
Klarheit/
Ubereinstimmun :
9 s Technik/
) . . Methode
,Im Griff* Unklar/ Unsicher
Komus, Ayelt und Heupel Consultants
Nach “Stacey-Matrix” und Dave Snowden “Cynefin Framework”
© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com 15



Normstrategien Komplex

Anforderungen

Geringe
Klarheit/
Ubereinstimmung

Verdvnderter Managementavsate

- Experimente, Schnelle Riickmeldunaen,
Lerven ist Ziel

- Chavge ist die Regel

- Entscheidungen am Ort des Gieschehews
(Subssidiaritat)

- Ziel: Effektivitat

Weitreichende
Klarheit/
Ubereinstimmung

Technik/
Methode

,Im Griff" Unklar/ Unsicher

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
Nach “Stacey-Matrix” und Dave Snowden “Cynefin Framework”

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Agiler und Klasischer Bereich

Anforderungen

Geringe
Klarheit/
Ubereinstimmung

Weitreichende
Klarheit/
Ubereinstimmung

Technik/
Methode

>
,Im Griff* Unklar/ Unsicher

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
Nach “Stacey-Matrix” und Dave Snowden “Cynefin Framework”

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com 17



Sinnvolle Methoden in Abhangigkeit von Kontext

Anforderungen

Geringe
Klarheit/
Ubereinstimmung

Kompliziert

Weitreichende
Klarheit/
Ubereinstimmung

Simpel
Technik/
Methode

,Im Griff* Unklar/ Unsicher

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
Nach “Stacey-Matrix” und Dave Snowden “Cynefin Framework”

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com 18



Was sagt die Empirie?




,burchgangig klassisch* auf dem Rickzug

In welcher Form setzen Sie agile Ansétze
in Ihrem Tatigkeitsbereich bei der
Durchfiihrung und Planung von
Projekten/Entwicklungsprozessen ein?

9%

28%

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.process-and-project.net

20%

= Durchgéangig agil

- Hybrid

= Selektiv

@Durchgéangig klassisch
Zum Vergleich
~Durchgangig klassisch*
2012: 22%

2014: 15%
2016/17: 12%

www.status-quo-agile.de

www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Agile Methoden - Verbesserungen bei Ergebnissen und Effizienz

Sind durch die Anwendung von agilen
Ansétzen VVerbesserungen bei Ergebnissen
und Effizienz realisiert worden?

= Nein

Single Choice, n = 486

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Scrum und Kanban meistgenutzte Methoden

Welche Bedeutung haben die folgenden Ansatze fir lhren Tatigkeitsbereich?

Scrum (n = 475)

Kanban (,IT-Kanban®) (n = 470)
DevOps (n = 465)

Lean (n = 464)

Design Thinking (n = 467)

Feature Driven Development (n = 452)
Extreme Programming (XP)* (n = 459)
Lean Startup (n = 453)

Reframing (n = 442)

Theory U (n = 448)

Effectuation (n = 450)

Dynamic System Development Method (n = 451)
Blue Ocean (n = 457)

Crystal (n = 450)

60%
m Keine Bedeutung

80%
Keine Angabe

0%
Grol3e Bedeutung

20% 40%

m Sehr grof3e Bedeutung Geringe Bedeutung

100%

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Was bedeutet ,agil” fur Sie?




Ihre Sicht auf agile Methoden

menti.com 9659 4965

https://www.menti.com/8io5i3knfc

[=] % [m]
[=]

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de

Go to www.menticom and use the code 9659 4965

Welche Chancen kénnten agile Methoden fur lhr
Umfeld bedeuten?

A

Was erhoffen Sie sich
von agilen Methoden in
Ihrem Umfeld?

Enter a word

www.heupel-consultants.com
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Hybrid, klassisch und agil

sinnvoll kombinieren und gestalten




Agile Manifesto: People and Interactions over

Manifesto for Agile Software Development

We are uncovering better ways of developing
software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

C !ndividuals and interaction@ver processes and tools
orKing € over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That is, while there 1s value in the items on
the right, we value the items on the left more.

Kent Beck James Grenning  Robert C. Martin
Mike Beedle Jim Highsmith Steve Mellor
Arie van Bennekum Andrew Hunt Ken Schwaber

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de

Processes ...

www.heupel-consultants.com
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Die Praxis der agilen Methoden heil3t ,hybrid“ oder ,selektiv*

In welcher Form setzen Sie agile Ansétze
in Ihrem Tatigkeitsbereich bei der
Durchfiihrung und Planung von
Projekten/Entwicklungsprozessen ein?

9%

= Durchgéangig agil
28%

@Hybrid
@Selektiv

Durchgéngig klassisch
Zum Vergleich
~Durchgangig klassisch*
2012: 22%

2014: 15%

2016/17: 12%

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020

www.status-quo-agile.de
© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de
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Kdnigsdisziplin? Komplexe Wertschopfungsnetzwerke managen

afs & afel - '
e e | e e
e & T
Quello: The Senem @ Scoio Cuide

Sifheriand and Scrum inc

Disciplined Agile

Cuselle: wiew pmi oy desc plined-agike

Spotify Model

Community > Structure

Uood=-

Quele; News Guide (Sciwabor ef, o)

Team of Teams
- -‘ - ;A.
I . v .
-' 'y

= ~ Projok1 N

Basiarend ~ C&’)

.

"’gramm;. 1

Komplexitat
managen!

Prog ’? (

© Prof. Dr. Ayelt Komus
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7 Design Principles to Descale Organizations

—

© Prof. Dr. Ayelt Komus

1.

4
S.
6
7

From Specialist Roles to Teams

From Resource-Thinking to
People-Thinking

From Organizing around Technology
to Organizing around Customer Value

From Independent Teams to Continuous Cross-team Cooperation
From Coordinate to Integrate to Coordination through Integration
From Projects to Products

From Many Small Products to a Few Broad Products

Bas Vodde and Craig Larman: More with LeSS - Simplifying Organizations with 7 Design Principles
https://less.works/blog/2020/03/02/more-with-less-seven-tools-for-simplifying-organizations.html , 3.3.2020, Hervorhebungen Ayelt Komus

www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Agil nach dem Cafeteria-Prinzip

Welche agilen Praktiken wenden Sie an?

100%
82% 82% 80% 80% 78% 78%
7%  77%
80%
0 67% 67% 65%
57% 56%
60% AT 479
40% 39% 39% 9
40% 0 0 38% 3% 33%
20%
0%
O \Q X 00-’ 0 . 6\' Q, (\' é . ) .QQ ‘0 . O @
@00\0 "oé\) %\o‘\ fb\ {b@é 04\0 ee’\\ Q)Orb 0(0 &?’{b S " & C}\ Qal. &0%\\0 rz><\f‘B q*\\ %OQ @Q}\ N $ é\@\o & (\QQ’Q
N 2 & o & O Q% @ o & > & ¥
X @ N & O
) (,\\Q 'b%* %Q; \)d\' \(\ & \so 0 «\} (\6 Q‘ %) bO$ (\\(\ \06 (’\\ \Q Q Q/% \§0 oé S . QQ)
SN S I S O T = SR o & & & ¥ o & 8 &
R € \-Q~ %\é O é\\A SN \06\ 6\& \)0\) &Q’ NP A
N S F & F & °
N\ 2 9
® N <@
NS o
> <
@ )
e
Multiple Choice, n = 476 Antworten aus den Gruppen ,Durchgéngig agil“, ,Hybrid* und ,Selektiv*

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de
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Was heildt agil? — (Rick-)Besinnung auf Grundprinzipien

Empirismus und Einfachheit Priorisierung & Verbindlichkeit

@ Prozesse, Ergebnisse und Erkenntnisse visibel Einfache Visualisierung, robuste Planung und
machen, laufend reflektieren und anpassen Konsequenz, ,Done means Done*, Multitasking

(Transparency, Inspect & Adapt) und schadliches Frontloading vermeiden

Delphin-Strategie &
inkrementeller Fortschritt

Vorgehen in kleinen Schritten mit unmittel-
barem Mehrwert, Lieferung tatséchlicher
Ergebnisse —in kleinen Inkrementen

Q000

Interdisziplindre Teams

Ganzheitliche Teams (breites Wissen,
multiperspektivisch)

Klare Vision, Eigenorganisation und Eigenverantwortung in klar
keine Langfristplanung im Detail. definierten Grenzen (Why und What-Vorgabe; aber
Aktiver Umgang mit Unsicherheit nicht How), Enge Abstimmung, Fokus

@ Klare, nicht detaillierte Vision Subsidiaritat

mecess-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com



It‘'s all tradeoffs

There’s no Right or Wrong. [+’s all tradeoffs!

Too big teams Too many teams
Too top-down Tooh)oﬂom-up
Too short planning horizon Too long planning horizon
< - >
Too deep hierarchy Too ;ny direct reports
Too much standardization TOO;Bh variation
??9?? ?????

< e ———

Courtesy of Henrik Kniberg

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.heupel-consvinaviskamus.de www.heupel-consultants.com
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Praxistipp — Regelmalige Verortung von Projekten/Aktivitaten

g..%
]

Courtesy of Heupel Consultants Courtesy of Heupel Consultants

Vgl: Komus, Schmidt (2018): www.projektmagazin.de/artikel/mit-der-stacey-matrix-zur-richtigen-pm-methode_1128468

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com 33



Agile Skalierungsansatze bieten

LeSS

Quelle: Nexus-Guide (Schwaber et. al.)

Reichtum an Ideen und Anséatzen

Team of Teams

Scrum@Scale
a%e
Basierend auf: 5. McChrystal: Team of Teams - e o -
o tegve W
t"g". aeva%e 2Ts S ¥
g W W ol
%\ /e
et W /5T
.ﬁ.“.f. S

Quelle: htip://less.works

[%]
=
=
@

rland and Scrum.Inc

Spotify Model
Community > Structure

@ Leffingwell — Scaled Agile Framework

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net

Tr'\\:)ﬁ_ “Trioe -
EIEIER EIEIEE

Chopher ;% =] 2 Chopter )
mwc( 8) ~-(8(8]818
8188 558

Quelle: Henrik Kniberg
(https:/1abs spotify. comy2014/03/27/spotify-engineering-culture-part-1/)

www.komus.de

www.heupel-consultants.com 34



Was muss Programm-/Portfoliomanagement liefern?

<_

{@‘) Vision, Strategie und Priorisierung

—

iy, =

>

Gesamtheitliche
Produkt- bzw.
Ldsungsarchitektur

—

Rollen- und

Organisationskonzept

el

Planungsebenen, Taktung
& Synchronisation

=

p—

Team- & Produktions-
Alignment

u.a. Koordination, Abhéngigkeiten
managen, Konfigurationsmgmt.

-

00 0 0 00 O 000 O 0

Prinzipien & Strukturen der Prozessgestaltung und —weiterentwicklung

© Prof. Dr. Ayelt Komus
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Was muss Programm-/Portfoliomanagement liefern?

<_

(@’) Vision, Strategie und Priorisierung

C—

iy

>

Gesamtheitliche
Produkt- bzw.
Ldsungsarchitektur

—

Organisationskonzept

Rollen- und

e

Planungsebenen, Taktung
& Synchronisation

—

Team- & Produktions-
Alignment

u.a. Koordination, Abhéngigkeiten

managen, Konfigurationsmgmt.

LGN

O 0O

LGNGO

O 0 0 0O

Prinzipien & Strukturen der Prozessgestaltung und —weiterentwicklung

LIONNO)

© Prof. Dr. Ayelt Komus
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Beispiel SAFe — Erweitertes Rollenset

Methode und Moderatio Product Ownership

- Measure
P Business Agilit
ot Operational Value Streams gility ¥ 4\ &Grow
Organizational Enterprise Gavernment e PORTFOLIO
Agility = ﬂ = o0
5 Wison
HFRs
— ;;"— Portfolio Backlog
ﬁﬁ i— e . B - o
) Epic Strategic Portfolio P8 Lean Budgets Coordination .. KPIs Roadmap
Lean Portfolio Owne Thoimes Vigion '
Management Q=T
uardrails
Development Value Streams Solutuons
Conti Delivery Pipeli abpiias
Customer Centricity ontinuous very Pipeline
Owners L1 Solution
Agile % - E i . AGILE RELEASE TRAIN.  © fﬁ' sﬁ
L4 El
gr:ﬂu“ :> <> NFRs E * & L5 Services
elivery Continuous Continuous Continuous X
&g o Program Backlog Exploration Integration Deployment Sphution
esign Thinking Cantext = ] =
‘@9 99 9 ReleaseonDemand -9¥%-- 9 -9 99 CoP
Team and P . i System Demos @ ‘Bystem Demos @ C&:\ .
. ~Plan
Technical E Yoo, feo, "'o
ili * Ruview System
Agility b Rf_\r‘;IrL.h NFRS 4 g g o Em E Deuﬂps Team
Bcrum Team Backlogs oty B é oy B
Ex1 = B Ea -
3 Yo, ez Yee, Em Q ()
| Goals Goals Lean UX
Continuous —_— B! mm:lons “e'a:Ims EJ.“'"*U"
Learnin 3
P rg Kanban Pl Objectives &
Architectural Runway Lofingwel. of a1 & Scabed Agle. Ine Metrice
. Lean-Agile = SAFe =) !mplementation =
Business | Technolo: —
! i — Values <= Mindset = Principles (.. Roadmap P SPC

L

© Leffingwell — Scaled Agile Framework

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.process-and-project.net

Lean-Agile Leadership 4 SAFe' scALED AGILE
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Was muss Programm-/Portfoliomanagement liefern?

<_

(@‘) Vision, Strategie und Priorisierung

O —

iy

>

Gesamtheitliche
Produkt- bzw.
Ldsungsarchitektur

T

Rollen- und
Organisationskonzept
o 00

e

Planungsebenen, Taktung
& Synchronisation

=

—

Team- & Produktions-
Alignment

u.a. Koordination, Abhéngigkeiten

managen, Konfigurationsmgmt.

O 0

O 0 0O 0O

O 0 0O 0

O 0O

Prinzipien & Strukturen der Prozessgestaltung und —weiterentwicklung

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.process-and-project.net

www.komus.de

www.heupel-consultants.com

38



SAFe — Heartbeat (Programm Increment)

Organizational
Agility

Lean Portfolio
Management

Agile
Product
Delivery

Team and
Technical
Agility

Continuous
Learning
Culture

© Prof. Dr. Ayelt Komus

Enterprise

ba =

Epic Enterprise
Owners Architect

Business @
Owners

X
- M
System  Product
Arch/Eng Mgmt

RTE

Agile Teams

& Pm&duct

Owner
[ ]
1]
Scrum
Master

Business | Technology

Government

S — " "]
- — M=
- m— -
Strategic Portiolio
Themes Vision

Customer Centricity

@
OO

Design Thinking
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Big Room Planning, Dependency Board -

© Prof. Dr. Ayelt Komus
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Mein , Baby
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FUhrung und Ausbildung




Wo liegen die ,Barrieren®

Analyse-Tool ,myAgile“: Barrieren der Agilitat e

CONSULTANTS

_'L"l‘

s

i HE]

" % e Barriers to Agile g nore
Umfeld und Auftraggeber @ |
sind oft der Schlissel

e
o o Q ’’’’’ h
;
N . Team
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—

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.process-and-project.net www.komus.de

www.heupel-consultants.com 42



Die wirklichen Herausforderungen: Vorgesetzte

Wie bewerten Sie die folgenden Herausforderungen flr einen
gut gelebten PEP in der Praxis?

2%
Vorgesetzte der Teammitglieder — 40% 26% i_
n=106 | m Sehr grolRe
. . Herausforderung
Arbeitsumfel (andere Abteilungen)) IIEGESA 59% 18%
7
i 3%
Auftraggeber NGO 58% 205 W Grole
n =106
- Herausforderung
Team |G 44% 31% 6%
n =106 |
Geringe
Prozess 44% 31%
zess : « B Herausforderung
- - | 2%
Vorgaben, Arbeitsanweisungen, o. 4. || ISl 42% 43% {
n =106 .
] 4% m Sehr geringe
Produkt F 38% 52% i Herausforderung
n=104
0% 20% 40% 60% 80% 100%
(Sortiert absteigend nach "sehr groRer Herausforderung*)
Quelle: Status Quo PEP — Produktentstehung agil und lean — www.hs-koblenz.de/SQ-PEP (Anmerkung: Nur eine Antwort je Herausforderung maglich)
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Fihrung im agilen Kontext

sind Fuhrungskrafte noch Wi_chtig?
Ergebnis: Fuhrungskrafte spielen eine gro
Google's Oxygene-Studie

Re Rolle!

Ist ei ter Coach Férdert das Team und setzt nicht
stein guter L.oac auf Mikromanagement

Schafft ein integratives Team-

Umfeld und trégt Sorge fur i a0 U

ergebnisorientiert

Erfolg und Wohlergehen

Ist ein guter Kommunikator

i

deren Performance

E Besitzt wichtige

Hat eine klare Vision und

Strategie fiur das Team Team zu beraten

Lebt die unternehmensweite
Zusammenarbeit im Arbeitsalltag

Quellen: https://hbr.org/2013/12/how-google-sold-its-engineers-on-management
https://rework.withgoogle.com/blog/the-evolution-of-project-oxygen/
https://rework.withgoogle.com/print/guides/5721312655835136/

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net

E Hilft anderen bei der Entwicklung
in ihrer Karriere und diskutiert

technische Fertigkeiten, um das

Ist ein starker Entscheider

www.komus.de

Dependability
Team members get things done on time and
meet Google's high bar for excellence.

Structure & Clarity
Team members have clear roles,
plans, and goals,

Meaning

Work is personally important to
team members.

Impact

-, Team members think their work matters
T and creates change

ngchglogische Sicherheit jst der
chliissel fijr effektive Teams!

Google’s , Project Aristotle“

www.heupel-consultants.com
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From Management to Leadership

Management

How and When
Command and Control
Micro-Management
Carrot and Stick
Manage Subordinates

Bonuses, Rules, Specs

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net

(Servant) Leadership
What and Why

Guidance and Support
Provide Vision

Empower and Inspire Trust

Leadership

111111

Purpose, Autonomy, Mastery

www.komus.de www.heupel-consultants.com 45



Understanding My New Role

Basrtimed i Eivverage s
LT e

Formusiions das
Lo foraagam

ch [
v mab | Incegrations-
Zietversh Barunge AR =

r_m

Himrarehien

Kimmert sich um
ebeitsrochelicthe

Plant und flh
Erfordernizse

Rdckiehrgespriche

Verantwortet die

usesagtan Backiog
Eintrig

Kimmert sich wm aie
Aitarbaice,.
Enrwmklung

soervant
Administration
Leadership*

Source: Foto Heupel Consultants; |dee S. Waschk
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Flhrt das Produkt vor

Trage aie \
Lisforung der Verantwortung for die

vereinbart
Qualititsstan,

Stellt Qualitht sicher

Arbeltet interdiszi plinar

—

Crganisiert sich selbst \

Verpflichtet sich auf die
Inhalte einer Iteration

www.komus.de

Besteht aus 3.9
Menschen

Arbeitet Vollzait jm
Projekt

e

Plant die Aufgaben

I!‘IIM

Beprenz gy
[t ok Aprine

www.heupel-consultants.com
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FUhrung — nicht nur von oben nach unten!

Community

© Prof. Dr. Ayelt Komus

Fuhrungsebene

www.process-and-project.net

A |
| v

Obere
Fuhrungsebene

Fuhrungsebene

Team-
Mitarbeiter

www.komus.de

) Fuhrungsebene

www.heupel-consultants.com
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Du bist die Veranderung — Fihrung nach oben lernen

veranderung beginnt bei mir selbst*

= Fehlende Empathie fir
Flhrungsebenen

= Skills ftr ,,Fihrung von unten®
(oft auch hard skills)

=  Ausruhen im ,Kinder-Ilch®

= Ansatze wie Holocracy
(durchaus interessant!)
als ,, Organisations-Bullerb*
verstehen
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Schlusselfaktor — Skill-Profil und Aufgabenverstandnis

Breadth of Knowledge

Broad General Knowledge

Broad General Knowledge Broad General Knowledge

w
o
®
S,
)
=
L

1sie1gads

Is|leloads
1sljeldadsg
1slje1vads
}slleloads
1SI|e10adsg

)
@
=
o
=}
)
5
o
=
@
a
@

I-shaped T-shaped Multiple T-shaped Multiple-Mountain-Shaped
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Wie vorgehen?




N

{ Wie mache ich eine Organisation agil? J




Grundsatze der Transformation

Folgende Grundséatze leiten uns:

Keine Paralyse durch Analyse Eigene Anséatze entwickeln

Keine Best Practice und kein

fixer Zielzustand Veréanderung benotigt Zeit

kein Vorwartskommen ohne _
Orientierung Iteratives Vorgehen

Courtesy of Heupel Consultants
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Vorgehen zur Einfihrung und Weiterentwicklung agiler Methoden

Change ist Warathon, vicht Sprint,
Aktives Managen und Steuern der Verdnderung

Agiler ,Betrieb”
Enable, Entwickle,
Kommuniziere, ...

herative weitere

WMache Veranderung sichtbar, Optimierung

lanfend reflektieren & anpassen

Vorgehen in kleiven Schritten

Keive Paralyse durch Avalyse Kompetenzvermittlung

initiales Set-Up

Starte dort,
wo Pu stelhst

Initial-Konzeption &
Einbindung Top-Stakeholder

Start with a , WHY"

Courtesy of Heupel Consultants
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Lohnt sich all die Muhe?




Motivierter, Erflllter, Inspirierter — Attraktiv als Arbeitgeber

Meine Tatigkeit erflllt/motiviert/inspiriert mich.

Durchgéngig agil (n = 93)
Hybrid (n = 200)

Selektiv (n = 138)

Durchgangig klassisch (n = 42)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Stimme voll zu Stimme zu Stimme eher nicht zu

m Stimme gar nicht zu Keine Angabe

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de
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Let's Connect!

XING’ Xing: www.xing.com/profile/Ayelt Komus

H3) Linkedin: http://de.linkedin.com/in/komus

Y Twitter: @Ayelt Komus

www.komus.de
WWW.process-and-project.net
www.heupel-consultants.com
www.praxisforum.net
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