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Was bedeutet agil in der Praxis?
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4. internationale Studie 
Status Quo (Scaled) Agile

in Zusammenarbeit mit

624 auswertbare Teilnehmer aus über 20 Ländern

www.status-quo-agile.dewww.status-quo-agile.net
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„Durchgängig klassisch“ auf dem Rückzug

20%

43%

28%

9%

In welcher Form setzen Sie agile Ansätze 
in Ihrem Tätigkeitsbereich bei der 
Durchführung und Planung von 

Projekten/Entwicklungsprozessen ein?

Durchgängig agil

Hybrid

Selektiv

Durchgängig klassisch
Zum Vergleich
„Durchgängig klassisch“
2012: 22%
2014: 15%
2016/17: 12%

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de
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Agile Methoden - Verbesserungen bei Ergebnissen und Effizienz

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de

Single Choice, n = 486
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Erfolgsquoten agile Methoden versus klassisches PM

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Gesamte
Leistungs-
fähigkeit

des Ansatzes

Ergebnis
qualität

Teamwork Planungs-
sicherheit

Effizienz Geschwindig-
keit

Fähigkeit zur
Innovation

Kunden-
zufriedenheit

Genauigkeit
der

Bewertung
der

Fortschritte

Vergleich der Bewertungen durch alle Anwender

Scrum
(n = 396)

Kanban ("IT-Kanban")
(n = 315)

DevOps
(n = 202)

Lean
(n = 183)

Design Thinking
(n = 183)

Feature Driven
Development
(n = 124)

Extreme
Programming (XP)
(n = 98)

Lean Startup
(n = 74)

Klassisches
Projektmanagement
(n = 44)

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de
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Scrum und Kanban meistgenutzte Methoden

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Crystal (n = 450)
Blue Ocean (n = 457)

Dynamic System Development Method (n = 451)
Effectuation (n = 450)

Theory U (n = 448)
Reframing (n = 442)

Lean Startup (n = 453)
Extreme Programming (XP)* (n = 459)
Feature Driven Development (n = 452)

Design Thinking (n = 467)
Lean (n = 464)

DevOps (n = 465)
Kanban („IT-Kanban“) (n = 470)

Scrum (n = 475)

Welche Bedeutung haben die folgenden Ansätze für Ihren Tätigkeitsbereich?

Sehr große Bedeutung Große Bedeutung Geringe Bedeutung Keine Bedeutung Keine Angabe
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32%

23%

20%

19%

16%

13%

6%

40%

59%

58%

44%

44%

42%

38%

26%

18%

20%

31%

31%

43%

52%

2%

3%

6%

9%

2%

4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vorgesetzte der Teammitglieder

Arbeitsumfeld (andere Abteilungen)

Auftraggeber

Team

Prozess

Vorgaben, Arbeitsanweisungen, o. ä.

Produkt

Wie bewerten Sie die folgenden Herausforderungen für einen 
gut gelebten PEP in der Praxis?

Sehr große
Herausforderung

Große
Herausforderung

Geringe
Herausforderung

Sehr geringe
Herausforderung

n = 106

n = 107

n = 106

n = 106

n = 105

n = 106

n = 104

(Sortiert absteigend nach "sehr großer Herausforderung“)
(Anmerkung: Nur eine Antwort je Herausforderung möglich)Quelle: Status Quo PEP – Produktentstehung agil und lean – www.hs-koblenz.de/SQ-PEP

Die wirkliche Herausforderung: Vorgesetzte, Umfeld, Auftraggeber!
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Motiverter, Erfüllter, Inspirierter – Attraktiv als Arbeitgeber

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Durchgängig klassisch (n = 42)

Selektiv (n = 138)

Hybrid  (n = 200)

Durchgängig agil (n = 93)

Meine Tätigkeit erfüllt/motiviert/inspiriert mich.

Stimme voll zu Stimme zu Stimme eher nicht zu

Stimme gar nicht zu Keine Angabe

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de
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Zur Person
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Vortragsfolien
www.komus.de/vortrag

Studienberichte
www.process-and-project.net/studien

Netzwerken, Vorträge, Studien und Co.
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 Professor für Organisation und Wirtschaftsinformatik

 Mitinitiator der Modellfabrik Koblenz

 Fachbeirat der Heupel Consultants

 Vordenker für Management im komplexen Kontext und agile Methoden

 Studien / Surveys wie „Status Quo Agile“, „agiles PMO“
(2012, 2014, 2016, 2020), „Status Quo PEP – lean und agil“, 
„Positionsbestimmung S/4HANA“ (mit DSAG)

 80+ Fachpublikationen, 
150+ Keynotes/Vorträge,
150+ Interviews/Medienberichte

Sie treffen mich aufWeitere Informationen, Werdegang, 
aktuelle Veröffentlichungen, Vorträge… 

unter www.komus.de

Prof. Dr. Ayelt Komus
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Coaching

Beratung/ 
Konzeption

Training/ 
Schulung

Wissenschaftliche 
Empirie

Tools und 
Methoden

Projekte und 
Praxis

Agiler Beratungsansatz Gelebte Wissenschaft

Das Beste aus zwei Welten – Praxis wissenschaftlich fundiert.

www.heupel-consultants.com Unternehmen, die unsere Kollegen erfolgreich begleitet haben

Heupel Consultants

http://www.wsw-online.de/
http://www.heupel-consultants.de/
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Prozess-, Projekt- IT-
Management und 
agile Methoden
am 26. & 27. Mai 2020 in Höhr-Grenzhausen

www.praxisforum.net

Process Mining, Robotic Process Automation, SAFe, Agiles 
Projektportfolio Management, S/4HANA u.v.a. 

Leitthema: „Digitalisierung in der Praxis –
Management der Digitalen Transformation als tägliche Aufgabe “
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Aktuelle Workshops und Veranstaltungen

Interaktives Webinar: 
Scrum und Agile 

Methoden
17.03.2020 (Online) Agiles PMO und Agile 

Center of Excellence
25.03.2020 (Berlin) 

02.04.2020 (Zürich, Schweiz)
16.06.2020 (Frankfurt)

Agiler Einkauf – Agile 
Vertragsgestaltung 

26.03.2020 (Berlin) 
03.04.2020 (Zürich, Schweiz)

17.06.2020 (Frankfurt)

Alle Veranstaltungen 
nach Absprache auch als 

Inhouse-Workshop 
möglich!

Interaktives Webinar: 
Es muss nicht immer 

Scrum sein

SAP S/4HANA: 
Entscheider-Workshop

Inhouse-Workshop

Hardware Scrum und 
PEP agil 

30.03.2020 (Berlin) 
12.05.2020 (Bern, Schweiz)

01.10.2020 (Hamburg)

Teilnehmer-Rückmeldungen: 
“Super Überblick, fachlich fundiert. 

Erwartungen voll erfüllt” 
“Mehr kann man von einem Intensiv-

Workshop nicht erwarten” 
“Das Thema ist jetzt für mich nicht mehr 

die Black Box, sondern ein Hilfsmittel” 

www. process-and-
project.net

Lean Project 
Management

Inhouse-Workshop

Agiles 
Projektmanagement

24.03.2020 (Berlin) 
01.04.2020 (Zürich, Schweiz)

15.06.2020 (Frankfurt)

BPM Compass
31.03.2020 (Berlin) 

13.05.2020 (Bern, Schweiz)
02.10.2020 (Hamburg)

Interaktives Webinar: 
Agile Skalierungs-

frameworks
19.03.2020 (Online)
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Komplex oder “nur” kompliziert?
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39% bewerten Aufgabenstellung bzgl. Komplexität

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de
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Sinnvolle Methoden in Abhängigkeit von Komplexität

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
aufbauend auf Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

Geringe
Klarheit/

Übereinstimmung

Weitreichende
Klarheit/

Übereinstimmung

„Im Griff“ Unklar/ Unsicher

Anforderungen

Technik/
Methode

Kompliziert

Simpel

Nicht einfach,
aber (mit Aufwand und Know-How)
vorhersag- und beherrschbar
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Sinnvolle Methoden in Abhängigkeit von Komplexität

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
aufbauend auf Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

Geringe
Klarheit/

Übereinstimmung

Weitreichende
Klarheit/

Übereinstimmung

„Im Griff“ Unklar/ Unsicher

Anforderungen

Technik/
Methode

Komplex

Nicht mehr sicher
vorhersag- oder
beherrschbar
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Sinnvolle Methoden in Abhängigkeit von Komplexität

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
aufbauend auf Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

Geringe
Klarheit/

Übereinstimmung

Weitreichende
Klarheit/

Übereinstimmung

„Im Griff“ Unklar/ Unsicher

Anforderungen

Technik/
Methode

Komplex

Kompliziert

Chaos

Simpel

Hier sind 
agile Ansätze
wenig nutzbringend
und nicht effizient

Hier laufen 
plangetriebene Ansätze
Gefahr zu scheitern!
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Praxistipp – Aktivitäten auf der Stacey Matrix

Vgl: Komus, Schmidt (2018): www.projektmagazin.de/artikel/mit-der-stacey-matrix-zur-richtigen-pm-methode_1128468 

C
C

 B
Y-SA A. K

om
us/H

eupel C
onsultants

Courtesy of Heupel Consultants Courtesy of Heupel Consultants
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Neue Kriterien und Entscheidungsoptionen
C

C
 B

Y-SA A. K
om

us/H
eupel C

onsultants

Courtesy of Heupel Consultants Courtesy of Heupel Consultants

Managementansatz

• Klassisch plangetrieben

• Hybrid

• Agil
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Sinnvolle Methoden in Abhängigkeit von Komplexität

Komus, Ayelt und Heupel Consultants
aufbauend auf Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

Geringe
Klarheit/

Übereinstimmung

Weitreichende
Klarheit/

Übereinstimmung

„Im Griff“ Unklar/ Unsicher

Anforderungen

Technik/
Methode

Komplex

Kompliziert
Scrum

Effectuation

Theory 
U

Kanban

Projektmanagement

KVP

Design 
Thinking

Blue 
Ocean

Simpel

Chaos
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Lean als Orientierung
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Lean-Prinzipien als Basis

Wert aus Kundensicht

Wertstrom verstehen

Flow

Pull

Perfektion
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Nutzung skaliert

Agil - Skaliert
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Agile Skalierungsansätze
LeSS

Quelle: http://less.works 

Nexus

Quelle: Nexus-Guide (Schwaber et. al.)

SAFe

© Leffingwell – Scaled Agile Framework

Scrum@Scale

Quelle: The Scrum @ Scale Guide
Sutherland and Scrum.Inc

Spotify Model

Quelle: Henrik Kniberg
(https://labs.spotify.com/2014/03/27/spotify-engineering-culture-part-1/)

Team of Teams

Basierend auf: S. McChrystal: Team of Teams
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Verbreitung von Scaling Frameworks

34%

66%

Ja

Nein

Antworten aus den Gruppen „Durchgängig 
agil“, „Hybrid“ und „Selektiv“

Single Choice, n = 454

Haben Sie ein Scaling Framework im Gebrauch?

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de
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Genutzte Frameworks

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Disciplined Agile (n = 133)

Team of Teams (n = 133)

Scrum at Scale (n = 135)

Nexus (n = 137)

Spotify-Model (n = 134)

Large-Scale Scrum (LeSS) (n = 138)

Eigenentwicklung (n = 138)

Scaled Agile Framework (SAFe) (n = 142)

Welche Bedeutung haben die folgenden Scaling Frameworks für Ihren 
Tätigkeitsbereich?

Sehr große Bedeutung Große Bedeutung Geringe Bedeutung Keine Bedeutung Keine Angabe

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de
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Verbesserungen durch Scaling

74%

11%

15%

Sind durch die Anwendung von skaliert agilen 
Ansätzen Verbesserungen bei Ergebnissen 

und Effizienz realisiert worden?

Ja

Nein

Keine
Angabe

Antworten aus der Gruppe „Ja“ bei Scaling 
Framework im Gebrauch

Single Choice, n = 148

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de



© Prof. Dr. Ayelt Komus 33www.komus.de www.process-and-project.net www.heupel-consultants.com 

Descaling over Scaling

What is Large Scale Scrum?

How can I implement agile methods 
in my large, complex organization?

https://less.works/en

How can we simplify unnecessarily large and 
complex structures in the organization? 

- "be agile" instead of ”act agile" -

LARGE SCALE – Don‘t!
MULTISITE – Don‘t!
OFFSHORE – Don‘t!
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SAFe – Heartbeat (Programm Increment)
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Portfoliosteuerung – „Heartbeat“ als zentrales Element

Operative 
Planung

Strategische 
Planung 
(2/Jahr)

März

September

Taktische 
Planung

In Erweiterung von Felchlin, Basler-Versicherungen
Inspired by SAFe und Heupel Consultants

Projekt-
marktplatz

(1/Jahr)
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Klare Rollen auf allen Ebenen
Product OwnershipMethode und Moderation Architektur
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Schlüsselfaktoren erfolgreiche Skalierung

 Descaling ist die wirksamste Maßnahme
 Agile Rollenkonzepte in differenzierter Skalierung

(Product Owner, Architekt, Agile Coach, …)
 Differenzierte Ebenen und Taktung

(Sprints, Program Increments  „Heartbeat“)
 Das schwächste Glied der Kette…

(Ein agiles Team bringt keine Verbesserung, 
wenn Flaschenhals an anderer Stelle bremst)

 Agil ist mehr als ein neues Organigramm

 Spotify-Prinzip: By the time you read this, …
 Fortlaufender Prozess
 Individuelle Lösung
 Anfangen – statt Paralyse durch Analyse
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Spotify - By the time you read this, things have already changed

https://blog.crisp.se/wp-content/uploads/2012/11/SpotifyScaling.pdf
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Wie vorgehen?
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By Allison Shirreffs - http://tompeters.com/, Public Domain, 
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=46681836

Tom Peters
In Search of Excellence

Soft is Hard

Hard is Soft
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Tools and
Processes

Practices

Principles

Values

Mindset

Less visible
- more powerful

More visible
- less powerful

More towards
learning organisation

Requires structural
and cultural change

Can be adopted
in command and
control

Agile Onion by AWA, Simon Powers

Noch wichtiger als die Methode: Mindset, Werte, Prinzipien
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Vereinbare die Grundprinzipien
 Starte dort, wo Du aktuell stehst
 Verständige Dich auf kleine, evolutionäre Veränderungsschritte
 Respektiere den aktuellen Prozess, die aktuellen Rollen, 

Verantwortlichkeiten und Titel

Dann…
 Visualisiere den Arbeitsfluss
 Limitiere Work in Progress (WIP)
 Manage den Fluss („Flow“)
 Mache Process-Steuerungsprinzipien explizt
 Verbessere gemeinsam (nachvollziehbar, klar und struktuiert)

Einführungs-Prinzipien (Kanban – und agil allgemein)

Basierend auf David J. Anderson
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„Agile Transition nahezu abgeschlossen“
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Let‘s connect!

Xing: www.xing.com/profile/Ayelt_Komus

LinkedIn: http://de.linkedin.com/in/komus

Twitter: @Ayelt Komus

www.komus.de

www.process-and-project.net

www.heupel-consultants.com
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Ergänzung / Anhang
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Lean vs. Agil – Gemeinsame Philosophien, verschiedene Historien

Quelle: Status Quo (Scaled) Agile, 2020 www.status-quo-agile.de

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Crystal (n = 450)
Blue Ocean (n = 457)

Dynamic System Development Method (n = 451)
Effectuation (n = 450)

Theory U (n = 448)
Reframing (n = 442)

Lean Startup (n = 453)
Extreme Programming (XP)* (n = 459)
Feature Driven Development (n = 452)

Design Thinking (n = 467)
Lean (n = 464)

DevOps (n = 465)
Kanban („IT-Kanban“) (n = 470)

Scrum (n = 475)

Welche Bedeutung haben die folgenden Ansätze für Ihren Tätigkeitsbereich?

Sehr große Bedeutung Große Bedeutung Geringe Bedeutung Keine Bedeutung Keine Angabe
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Kundenwert-Orientierung im PPM

Wert aus Kundensicht
 Schneiden so klein wie möglich 

(Lernen, gelebtes Kunden-Feed-back)
 Kundensicht: vorab, während, danach
 Arbeiten mit Personas
 Zukunftsorientierung - Digitalisierung
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Wertstrom verstehen im PPM

Wertstrom verstehen
 Projekt- und Projektportfolio-Prozess

von Idee bis End-of-Life aus?
(nicht nur in den PPM-Gremien)

 Welche Aktivitäten des PPM sind wertschöpfend?
 Welche Aktivitäten des PPM sind Waste,

verzögern Ablauf, machen Dinge kompliziert
 Wie transparent und einfach ist der Prozess?
 Zusammenspiel der Planungsebenen?
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Flow im PPM

Flow
 Flaschenhälse identifizieren!

Über Prozesse und Ebenen
 Über-/Unterlastung in Einzelbereichen
 Gleichmäßige Auslastung („Line Balancing“)
 Kleine Lose an Stelle von Großprojekten
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Pull im PPM

Pull
 Pull statt Push in der 

Projekt-Wertschöpfungskette
 Systematische Betrachtung und 

Management von Work-in-Progress
 Visualisierung von Prozess und Flow
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Streben nach Perfektion im PPM

Perfektion
 Gelebte Fehlerkultur 

(Retros! Lernen in kurzen Zyklen)
 Big Room Aktivitäten

Schnelle Abstimmung und Feed-backs
 Laufende Optimierung im PPM-Prozess
 Culture eats Methodik for breakfast
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