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Man soll nicht alles glauben…
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commons.wikimedia.org/wiki/Heinz_Erhardt
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Langsames Denken, schnelles Denken

https://pixabay.com/de
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Muster-Suche-Maschine

Der Mensch ist eine „Muster-Such-Maschine“

Sind die Gedanken erst einmal „eingerastet“,

fällt es schwer sich wieder zu lösen
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Frau oder Saxophonspieler?
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Alte oder junge Frau

http://www.sehtestbilder.de/optische-taeuschungen-illusionen/images/illusion-alte-oder-junge-frau-sehtest-1.jpg, abg. 26.11.2010
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Für 80% sind Aktivitäten das “größte Projekt” oder “Top 3-Thema”

29%

51%

17%

0% 3%

Wie groß ist die geplante Dimension der Einführung von SAP S/4HANA in Relation zu 
anderen Projekten/Programmen?

Die Aktitivitäten sind/werden das 
größte Projekt/Programm unseres 
Unternehmen zu seiner Zeit 

Die Aktivitäten gehören zu den 
Top 3 Themen

Die Aktivitäten stellen ein 
größeres Projekt dar

Die Aktivitäten haben kein 
besonders großen Umfang

Keine Meinungn = 142

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana
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Sehr hohe bzw. hohe Bedeutung für 85% der Unternehmen

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana

34%

51%

9%

4% 2%

Wie schätzen Sie die Bedeutung von SAP S/4HANA für Ihr Unternehmen ein?

Sehr hohe Bedeutung

Hohe Bedeutung

Geringe Bedeutung

Sehr geringe Bedeutung

Keine Meinung

n = 160
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„Unsere Top Thema der 

nächsten Jahre ist

die Umstellung auf 

SAP S/4HANA“

Aber was heißt das?
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Typische Fragen (das wird viel „gedacht“)

On-Premise
Cloud?

Planbarkeit 
SAP-Releases?

Lizenzmodell
Indirekte Nutzung?

Greenfield
vs. Brownfield?
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Fakten einer Welt im Wandel

Telefon benötigte 70 Jahre 

bis 100 Mio Nutzer 

– Instagram brauchte dafür nur 2 Jahre

Größte Unternehmen in 

Mobilität und Hotellerie besitzen 

weder Autos noch Hotels

2020 gibt es fast 800 Millionen 

vernetzte Geräte in Deutschland

7 der 10 wertvollsten Unternehmen 

haben ein digitales Geschäftsmodell

https://pixabay.com/de
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Die wertvollsten Unternehmen 1998 bis 2018

http://www.platformeconomy.com/blog/wert-der-plattform-okonomie-steigt-im-ersten-halbjahr-um-1-billion

https://twitter.com/HolgerSchmidt/status/1013332850853195776?s=03
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Car Manufacturer or
Tech Company?

The big question is always, do 

we car manufacturers learn to

become tech companies more

quickly than a tech company

learns to be an automotive

player?
Peter Schwarzenbauer

Vorstand BMW

Digitales Unternehmen 
mit angeschlossenem 

Flugbetrieben

Eurowings wird in fünf Jahren 

keine klassische Airline mehr 

sein, sondern ein digitales 

Unternehmen mit 

angeschlossenen 

Flugbetrieben

Thorsten Dirks

Vorsitzender des 

Aufsichtsrats

der Eurowings GmbH

A Tech Company With
A Banking License
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Welche Themen die ERP-Anwender bewegen

Bewahrende/absichernde Themen

Voraussetzung für Digitalisierung

Digitalisierungsthemen 

Legende
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Nicht so häufige Fragen (Wird daran ausreichend „gedacht“?)

Block Chain-Strategie?
Künstliche Intelligenz 

Welche „DNA“
benötigen wir?

Wie sind wir hierhin gekommen?

Welche grundlegenden 
Fähigkeiten benötigen wir?
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Inhalte

 Man soll nicht alles glauben….

- S/4HANA aus der Vogelperspektive

 Wo stehen die Unternehmen?

- Studie „Positionsbestimmung S/4HANA“

 Strat-O-Mat

 Anregungen
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Zur Person
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Prof. Dr. Ayelt Komus

 Professor für Organisation und Wirtschaftsinformatik

 Mitinitiator der Modellfabrik Koblenz

 Fachbeirat der Heupel Consultants

 Vordenker für Management im komplexen Kontext und agile Methoden

 Studien / Surveys wie „Status Quo Agile“, „agiles PMO“

(2012, 2014, 2016), „Status Quo PEP – lean und agil“, 

„Positionsbestimmung S/4HANA“ (mit DSAG)

 80+ Fachpublikationen, 

150+ Keynotes/Vorträge,

150+ Interviews/Medienberichte

Sie treffen mich aufWeitere Informationen, Werdegang, 

aktuelle Veröffentlichungen, Vorträge… 

unter www.komus.de
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Coaching

Beratung/ 

Konzeption

Training/ 

Schulung

Wissenschaftliche 

Empirie

Tools und 

Methoden

Projekte und 

Praxis

Agiler Beratungsansatz Gelebte Wissenschaft

Das Beste aus zwei Welten – Praxis wissenschaftlich fundiert.

www.heupel-consultants.com Unternehmen, die unsere Kollegen erfolgreich begleitet haben

Heupel Consultants

http://www.wsw-online.de/
http://www.heupel-consultants.de/
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Unternehmen, die unsere Kollegen erfolgreich begleitet haben

http://www.wsw-online.de/
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Vortragsfolien

www.komus.de/vortrag

Studienberichte

www.process-and-project.net/studien

Netzwerken, Vorträge, Studien und Co.
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Studie „Positionsbestimmung S/4HANA“

Studie und Teilnehmer
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Studien-Eckpunkte
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Studie „Positionsbestimmung S/4HANA“

Schlüsselfragen

 Wo stehen die Unternehmen?

 Einführungsstrategien?

 Learnings aus früheren Einführungen?

 Nutzung der Potenziale agiler Methoden?

 Nutzung Chance/Momentum S/4HANA

über Einführung i.e.S. hinaus?

 Erste Erfahrungen/Lessons learned

aus ersten Einführungen

Download

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana



© Prof. Dr. Ayelt Komus 27www.komus.de www.process-and-project.net www.heupel-consultants.com 

Durchführung und Teilnehmer

 Erhebung Q1 und Anfang April 2019

 180+ auswertbare Teilnehmer

 Breiter Branchenmix

(jeweils ca. 10% Automotive, IT, Handel, 

Maschinen- und Anlagenbau)

 Unternehmensgröße breit gestreut

(29% 1.000 bis 2.499 MA – 25% kleiner)

 23% haben S/4HANA bereits eingeführt (8%)

oder befinden sich in der Einführung (15%)

 Über drei Viertel der Teilnehmer

mit mehr als 10 Jahren SAP-Erfahrung

 48% IT-Bereich

25% Management

10% Berater…

9% Querschnittsbereich

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana

8%

14%

39%

39%

Wie viele Jahre arbeiten Sie bereits mit 
SAP?

<  3 Jahre

3 - 10 Jahre

11 - 20 Jahre

> 20 Jahre

n = 143 Anmerkung: Nur eine Antwort möglich



© Prof. Dr. Ayelt Komus 28www.komus.de www.process-and-project.net www.heupel-consultants.com 

Status Quo
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Fast ein Viertel aktuell aktiv in Einführung oder abgeschlossen

8%

15%

28%

42%

1%
6%

Planen Sie die Einführung von SAP S/4HANA?

SAP S/4HANA wurde bereits eingeführt

SAP S/4HANA wird zur Zeit eingeführt (inkl. 
Vorstudien & Pilotprojekte)

Die Einführung von SAP S/4HANA wird aktuell 
vorbereitet

Es wird aktuell über die Einführung von SAP 
S/4HANA diskutiert bzw. wurde darüber 
diskutiert
Wir haben mit der Einführung begonnen, 
haben die Einführung jedoch zurückgestellt

Es ist nicht geplant, SAP S/4HANA 
einzuführen

n = 180

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana
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Treiber - Motivation
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Wartungsende und “Zukunftsicherheit” 
als wichtigste Treiber für die Umstellung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Sonstiges
Forderung des Managements zum Wechsel

Einfachere Nutzung
Kosteneinsparungen durch neues System

Unterstützung durch KI im Prozess
Neue innovative Prozesse

Verbesserte Datenanalysen (qualitativ)
Verbesserte Oberflächen

Bessere/schnellere Prozesse für die Fachabteilungen
Verbesserte Datenanalysen (Geschwindigkeit)

Benutzerfreundlichere und modernere Anwendung
Innovation/Digitalisierungsstrategie

Umstellung/Transformation von Geschäftsprozessen
Zukunftssicherheit

Betreuungs-/Wartungsende von SAP ECC in 2025

Aus welchen Gründen finden Sie die Einführung oder die Planung der Einführung von 
SAP S/4HANA sinnvoll? Was hat Sie davon überzeugt SAP S/4HANA in Ihrem 

Unternehmen einzuführen?

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana

n = 157

Digitalisierungs-/Innovationsthemen
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Fast 90% nutzen Einführung, um Prozesse zu hinterfragen

36%

32%

11%

8%

10%

5%

4%

51%

37%

55%

50%

36%

38%

30%

9%

19%

24%

34%

41%

43%

50%

4%

12%

10%

8%

14%

14%

15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wir nutzen die Einführung von SAP S/4HANA, um unsere Prozesse
zu hinterfragen…

Durch die Einführung von SAP S/4HANA werden bestehende SQL
Datenbanken (Oracle oder andere SQL-Datenbanken) abgelöst. (n…

Wir nutzen die Einführung von SAP S/4HANA, um unsere IT-
Architektur zu hinterfragen.…

SAP S/4HANA führt allg. zu einer Steigerung der  Leistungsfähigkeit
der Organisation.…

Neue Betriebs- und Management-Strukturen von IT-Lösungen gehen
auf die Einführung von SAP S/4HANA zurück. (n = 145)

Durch die Einführung von SAP S/4HANA gelingt der Einstieg in
weitergehende Cloud-Nutzungen.…

SAP S/4HANA führt zu einer Umstellung auf agile bzw. agilere
Organisationsformen in IT- und Projektmanagement. (n = 143)

Wie stark stimmen Sie folgenden Aussagen zu?

Starke Zustimmung Zustimmung Ablehnung Starke Ablehnung

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana
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On-Premise vs. Cloud
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Zwei Drittel der Unternehmen bleiben bei “on Premise”

6%

9%

6%

65%

14%

Für welche S/4HANA Lösung haben Sie sich entschieden/soll genutzt werden?

SAP S/4HANA Public Cloud

SAP HANA Enterprise Cloud (Private 
Cloud)

Hybrid (on Premise mit IaaS-Cloud)

SAP S/4HANA (on Premise)

Sonstiges

n = 162

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana



© Prof. Dr. Ayelt Komus 37www.komus.de www.process-and-project.net www.heupel-consultants.com 

Datenschutz, Individualisierbarkeit, Unabhängigkeit –
wichtig für On-Premise-Nutzer

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

[1: Datenschutz] [2:
Individualisierbarkeit]

[3:
Zukunftssicherheit]

[4: Kosten] [5: Unabhängigkeit] [6: Antwortzeiten] [7: Skallierbarkeit]

Welche Gründe waren bei der Auswahl für die Cloud-Nutzungsform besonders wichtig?

www.process-and-project.net/studien/s-4-hanan = 93 – On Premise-Nutzer

Datenschutz Individuali-

sierbarkeit

Zukunfts-

sicherheit

Kosten Unabhängig-

keit

Antwort-

zeiten

Skalier-

barkeit
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0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

[1: Datenschutz] [2:
Individualisierbarkeit]

[3:
Zukunftssicherheit]

[4: Kosten] [5: Unabhängigkeit] [6: Antwortzeiten] [7: Skallierbarkeit]

Zukunftssicherheit und Skalierbarkeit - entscheidend für Cloud

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana

Welche Gründe waren bei der Auswahl für die Cloud-Nutzungsform besonders wichtig?

Datenschutz

n = 21 – Cloud Nutzer (Public und Private Cloud

Individuali-

sierbarkeit

Zukunfts-

sicherheit

Kosten Unabhängig-

keit

Antwort-

zeiten

Skalier-

barkeit
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Ansatz - Methodik
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Greenfield-Ansatz dominiert

0% 10% 20% 30% 40% 50%

vollständiger Greenfield Ansatz

vollständiger Conversion Ansatz (Brownfield Ansatz)

Kombinierter Ansatz (Conversion/Transformation und Greenfield) 

Transformationsansatz (Conversion mit Datentransformationen 
und/oder Systemtransformationen)

Sonstiges

Welches Umstiegs-/Einführungskonzept für S/4HANA haben Sie verwendet/werden Sie 
durchführen?

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana

n = 38, Single Choice
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Vergangene Projekterfahrungen kaum systematisch genutzt

16%

49%

25%

10%

Werden [vergangene Projekterfahrungen] systematisch genutzt?

Ja, systematisch 

Ja, zum Teil

Kaum

Nein

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana

n = 131
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Organizational Change Management und Einbindung
Fachabteilung - erfolgsentscheidend

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana

0% 20% 40% 60%

Sonstiges

Vorsichtigere, bessere Nutzung verteilter Teams

Mehr kennzahlen-basiertes Projekt-Controlling

Weniger verteilte Teams

Verstärkte Einbindung Zentralabteilungen wie QM, Compliance, ...

Größerer Fokus auf ausreichendes, frühzeitige Trainings der Anwender

Nutzung agiler Methoden wie Scrum, Design Thinking

Größerer Fokus auf ausreichendes, frühzeitiges Training der…

Frühzeitiges Buy-In des Top-Managements

Stärkere Einbindung/Nutzung Prozessmanagement

Bessere Kommunikation innerhalb des Teams

Bessere und transparentere Projektkommunikation über das…

Verstärkte Einbindung Entscheider-Ebene

Verstärkte Nutzung von Prototypen, MockUps u.ä.

Größerer Fokus auf ausreichendes, frühzeitiges Testen

In kleineren Abschnitten vorgehen. Zu große In-Produkt-Nahmen…

Verstärkte Einbindung Fachabteilungen

Verbessertes Organizational Change Management

Welche Erkenntnisse haben Sie gewonnen?

n = 69 – bezogen auf Frage

„Haben Sie in Ihrer Organisation die Erfolgs-und Misserfolgsfaktoren 

früherer größerer Migrations-und Transformationsprojekte ausgewertet?“ 
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Organizational Change Management –
nur bei einem Drittel hohe Priorität

7%

27%

48%

18%

Wird bei der Einführung von S/4HANA zusätzlich in das Change Management investiert?

Besonders hohe Priorität

Hohe Priorität

Wird im Rahmen des allg. P-
Managements mit berücksichtigt

Keine besonderen Aktivitäten

n = 126

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana
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Klassisches Projektmanagement dominiert –
trotz nachgewiesener Erfolge agiler Methoden

0% 20% 40% 60% 80%

Sonstiges

XP

Effectuation

IT-Kanban

Design-Thinking

Scrum

Programmmanagement

Hybride Ansätze

Klassisches Projektmanagement

Wir nutzen folgende Methoden bei dem Vorgehen

www.process-and-project.net/studien/s-4-hana

n = 140  - Multiple Choice
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Strat-O-Mat
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Vier Strategien für den Umstieg

Ausmisten,

Umstellen
Journey

Technische

Migration

Umstellen,

Optimieren

In
n

e
n

s
ic

h
t

Außensicht

Innovationsdruck/

Dynamik

Status Quo

Systeme, Prozesse,

Daten

gut

unbefriedigend

Niedrig

ruhig

Hoch

chaotisch

Die Umstellung 

konzentriert sich rein 

auf die technischen 

Fragestellungen.

Notwendige Maßnahmen 

für eine umfassende Nutzung 

des Systems und nachhaltige 

Sicherung erfolgen 

im Nachgang an die 

Umstellung. 

Umstieg 

erfolgt  sukzessiv.

Prozesse, Systeme und Strukturen 

werden gesamtheitlich betrachtet,

in kleinen Schritten optimiert, 

neugestaltet 

(iteratives, inkrementelles 

Vorgehen).

Bestehende Prozesse und 

Strukturen werden zunächst 

auf den Prüfstand gestellt, 

überarbeitet und weiterentwickelt, 

um anschließend den Umstieg 

durchzuführen.  www.process-and-project.net/s4-strat-o-mat
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Technische Migration

Umstellen, Optimieren

Ausmisten, Umstellen

Journey

Erfolgsfaktoren – “Ausmisten, Umstellen”

• Strukturen, Prozesse, Systeme, IT-Landschaft kritisch hinterfragen (Wertbeitrag, Zukunftsfähigkeit, Stabilität und Sicherheit)

• Zielbild der Organisation passend zur strategischen Ausrichtung entwickeln

• Alle Perspektiven einbeziehen (Management, Fachabteilungen, IT)

• „Meta-Prozesse“ zur langfristigen, nachhaltigen Sicherung der Zielprozesse, -systeme und –strukturen optimieren, weiterentwickeln, neu 

aufbauen (u.a. Req. Eng., EAM)  

• Vorgehen passend zur Organisation (keine Überforderung)

• Vorgehen in kleinen Schritten mit greifbarem Ergebnis und direktem Nutzen

• Inspect and Adapt (laufende Hinterfragen des Vorgehens, ggf. Anpassung)

• Ressourcen und Kapazitäten sinnvoll planen (Verfügbarkeit von IT, Fachabteilung, ggf. externen Beratern über den gesamten

Beispielauswertung

www.process-and-project.net/s4-strat-o-mat
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3 Strategien fast gleichauf bzgl. Empfehlungsquote

Ausmisten,

Umstellen
Journey

Technische

Migration

Umstellen,

Optimieren

In
n

e
n

s
ic

h
t

Außensicht

Innovationsdruck/

Dynamik

Status Quo

Systeme, Prozesse,

Daten

gut

unbefriedigend

Niedrig

ruhig

Hoch

chaotisch

10 %

34 %
29 %

28 %

Stand 11.9.2019 – n=88 www.process-and-project.net/s4-strat-o-mat
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Erkenntnisse
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Einige Schlüsselerkenntnisse der Studie

 S/4HANA-Aktivitäten werden als „großes“ Thema verstanden

 S/4HANA als Anstoß Prozesse grundlegend zu hinterfragen –

nicht aber SAP selbst

 Cloud-Nutzung sehr vorsichtig

 Greenfield-Ansatz und „Aufräumen“ dominieren(?)

 Lessons learned aus früheren Projekten werden

wenig systematisch genutzt und wenig beachtet

 Chancen agiler Methoden werden wenig genutzt
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Einige resultierende Fragen….

 Macht der Neuanfang alles besser?

 Lessons learned umgesetzt?

 S/4 als umfassende Chance genutzt?



© Prof. Dr. Ayelt Komus 53www.komus.de www.process-and-project.net www.heupel-consultants.com 

Anregungen für die Gestaltung

des S/4-Umstellungs-Programms
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Anregungen für die S/4-Programm-Gestaltung

 7 Fragen

 Wie sind wir dahin gekommen?

(Requirement Engineering und EAM)

 Agile Methoden sinnvoll nutzen

 Organisatorische DNA und Fähigkeiten
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7 Fragen für den Umstieg auf S/4HANA
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7 zentrale Fragen im Umstieg nach

SAP S/4HANA

Retrospektive IT-Management:

Wo stehen wir heute? Wohin 

wollen wir mit SAP S/4HANA?

EAM und IT-Bebauungsplan

Wie entwickeln wir unsere IT-

Architektur weiter? Wie stellen wir 

die IT-Entscheidungsprozesse 

nachhaltig auf?

Requirement-Engineering:

Wie sind wir zum aktuellen Status 

Quo gekommen?

IT-Projekt-Management:

Was können wir aus den Erfolgen 

und Misserfolgen vergangener 

SAP Projekte lernen?

Roll-Out-Strategie:

Wie sieht unsere Roll-Out-Strategie 

aus? Wie lässt sich das SAP 

Ökosystem der Zukunft gestalten?
Cloud vs. On-Premise:

Wie sieht unsere Cloud-Strategie 

aus? Wie gehen wir mit dem 

Umstieg in die Cloud um?

Greenfield vs. Brownfield:

Wie sieht eine geeignete 

Umsetzungsstrategie aus? 

Welchen Migrationspfad wählen?
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Requirement Engineering und

Enterprise Architecture Management

(„Wie sind wir hier hingekommen?)
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Ableitung geschäftskritischer Applikationen aus den Prozessen 

(inkl. Schutzbedarfsfeststellung und Risikobewertung)

www.heupel-consultants.com
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Operativer Prozess zum IT-Architekturmanagement

www.heupel-consultants.com

IT-Steuerung / Strategie

Fachabteilung IT-Betrieb

Prozess 1

Prozess 2

Prozess 3

Projekt Portfolio

P
ri
o

ri
s
ie

rt

Anforderungs-

management

Produkt-

management

Realisierung 

Dienstleister

Unternehmens-

Strategie

Externe 

Einflüsse

Prozess-System-Landkarte

IT-Architektur

Stacey Matrix

Strategische 

Entwicklung
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Agilität

um Aktivitäten im komplexen Umfeld

„im Griff“ zu behalten
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Erfolgsquoten agile Methoden versus klassisches PM

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Summe aus den Bewertungen der Merkmale mit "Sehr gut" und "Gut"

Scrum Kanban Design Thinking Extreme Programming DevOps Lean Feature Driven Development Klassisches Projektmanagement

Zusammenführende Auswertung – n siehe jeweilige EinzelauswertungenQuelle: Status Quo Agile 2016/2017
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32%

23%

20%

19%

16%

13%

6%

40%

59%

58%

44%

44%

42%

38%

26%

18%

20%

31%

31%

43%

52%

2%

3%

6%

9%

2%

4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vorgesetzte der Teammitglieder

Arbeitsumfeld (andere Abteilungen)

Auftraggeber

Team

Prozess

Vorgaben, Arbeitsanweisungen, o. ä.

Produkt

Wie bewerten Sie die folgenden Herausforderungen für einen 
gut gelebten PEP in der Praxis?

Sehr große
Herausforderung

Große
Herausforderung

Geringe
Herausforderung

Sehr geringe
Herausforderung

n = 106

n = 107

n = 106

n = 106

n = 105

n = 106

n = 104

Die wirkliche Herausforderung: Vorgesetzte, Umfeld, Auftraggeber!

(Sortiert absteigend nach "sehr großer Herausforderung“)

(Anmerkung: Nur eine Antwort je Herausforderung möglich)Quelle: Status Quo PEP – Produktentstehung agil und lean – www.hs-koblenz.de/SQ-PEP



4. Internationale Studie
Nutzen und Erfolgsfaktoren (skalierter) agiler Methoden

 Was sind die Erfolgsfaktoren agiler Ansätze?

 Wie verbinden Anwender klassisches Projektmanagement mit agilen Ansätzen?

 Wie können agile Ansätze skaliert werden?

Teilnehmer profitieren von einem detaillierten Studienbericht

Jetzt mitmachen!

www.status-quo-agile.de
Partner der Studie

Status Quo (Scaled) Agile

http://www.status-quo-agile.de/
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Agile Assessment

1

2

3

4

5
Teamarbeitsweise

Produktqualität

KundenorientierungReaktionsfähigkeit

Agi le Kultur

Entwicklung über 3 Transitionsphasen

September April Oktober

Courtesy of Heupel Consultants
Courtesy of Heupel Consultants
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Zuordnung agil-klassisch-hybrid auf Stacey Matrix

Vgl: Komus, Schmidt (2018): www.projektmagazin.de/artikel/mit-der-stacey-matrix-zur-richtigen-pm-methode_1128468 
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Courtesy of Heupel Consultants Courtesy of Heupel Consultants
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Agile Skalierungsansätze

LeSS

Quelle: http://less.works 

Nexus

Quelle: Nexus-Guide (Schwaber et. al.)

SAFe

© Leffingwell – Scaled Agile Framework

Scrum@Scale

Quelle: The Scrum @ Scale Guide

Sutherland and Scrum.Inc

Spotify Model

Quelle: Henrik Kniberg
(https://labs.spotify.com/2014/03/27/spotify-engineering-culture-part-1/)

Team of Teams

Basierend auf: S. McChrystal: Team of Teams
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Mittelorientierung (Effectuation)

Courtesy of Heupel Consultants
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Courtesy of Heupel Consultants

Leistbarer Verlust (Effectuation)
Mithilfe der „Italian Matrix“ eine Diskussionsbasis schaffen 

Hausaufgaben 

machen!

Potenziale 

heben!

Entwicklung 

beobachten!

Bei Gelegenheit 

mitmachen!
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Mitarbeiter, Führungskräfte

und die organisatorische DNA
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Führung im agilen Kontext

Quellen: https://hbr.org/2013/12/how-google-sold-its-engineers-on-management

https://rework.withgoogle.com/blog/the-evolution-of-project-oxygen/

https://rework.withgoogle.com/print/guides/5721312655835136/
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Understanding my new role
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Du bist die Veränderung – Führung nach oben lernen

„Veränderung beginnt bei mir selbst“

Trainingsinhalte

„Manage your boss“

 Empathie für 

Führungsebenen

 Skills für „Führung von unten“

(auch hard skills)

 Problem erkennen:

Ausruhen im „Kinder-Ich“

 Holocracy und Selbst-

organisation kein

„Organisations-Bullerbü“
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Drei Ebenen für Training und Change – Beispiel Mittelstand

Prozessmanagement

(Sicherheit in Prozessen)

Continuous Improvement

(Lean)

Innovation, Intrapreneurship

(agil, Design Thinking, …)
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Können wir das schaffen?
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Egal, ob Sie denken,

Sie können es, 

oder Sie denken,

Sie können es nicht -

Sie werden recht behalten!

Zugeschrieben Henry Ford
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Aktuelle Workshops und Veranstaltungen

Agiles 
Projektmanagement

22.10.2019 (München) 
04.11.2019 (Baden, Schweiz) Hardware Scrum und 

PEP agil 
18.10.2019 (Hamburg) 

25.10.2019 (Basel, Schweiz)

BPM Compass
17.10.2019 (Hamburg) 

31.10.2019 (Basel, Schweiz)

Alle Veranstaltungen 
nach Absprache auch als 

Inhouse-Workshop 
möglich!

Grundlagen Scrum und 
agile Methoden

Interaktives Webinar
21.11.2019 (Online) 

SAP S/4HANA: Schlüssel-
fragen für den Umstieg

27.11.2019 (Frankfurt)

www. process-and-
project.net

Teilnehmer-Rückmeldungen: 
“Super Überblick, fachlich fundiert. 

Erwartungen voll erfüllt” 
“Mehr kann man von einem Intensiv-

Workshop nicht erwarten” 
“Das Thema ist jetzt für mich nicht mehr 

die Black Box, sondern ein Hilfsmittel” 

Es muss nicht immer 
Scrum sein

Interaktives Webinar
07.11.2019 (Online) 

Agile 
Skalierungsframeworks

Interaktives Webinar
01.10.2019 (Online) 

Agiles PMO und Agile 
Center of Excellence

23.10.2019 (München) 
5.11.2019 (Baden, Schweiz)

Agiler Einkauf – Agile 
Vertragsgestaltung 

24.10.2019 (München) 
30.10.2019 (Baden, Schweiz)

Lean Project 
Management

21.11.2019 (Köln) 
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Let‘s connect!

Xing: www.xing.com/profile/Ayelt_Komus

LinkedIn: http://de.linkedin.com/in/komus

Twitter: @Ayelt Komus

www.komus.de

www.process-and-project.net

www.heupel-consultants.com


