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»2Agile Methoden“ wie Scrum gewinnen an Bedeutung

= GoogleTrends  Vergleichen

Deutschland ~ 2004 - heute v Alle Kategorien + Websuche v

Interesse im zeitlichen Verlauf SC rum

Durchachnitt 01.01.2004 01.03.2009 01.05.2014

Project
Management

https://trends.google.de/trends/explore?date=all&geo=DE&qg=scrum,project%20management, Abruf 24.5.2019
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Netzwerken, Vortrage, Studien und Co.

Kontakt Impressum Datenschutzerklarung Process-and-Project.net

Hochschule

Prof. Dr. Home Uber Ayelt Komus Publikatione:

Ayelt Komus

XING™  Xing: www.xing.com/profile/Ayelt Komus

»Nicht der Wind, die Segel bestimm den Kurs« m LinkedIn: http://de.linkedin.com/in/komus

, Twitter: @Ayelt Komus

Vortragsfolien
www.komus.de/vortrag

Anmeldung Uber uns Kontakt Impressum

Home Newsletter Trainings/Workshops Veranstaltu

Das Beste aus zwei Welten: Agile Methoden mit Bewdhrten verknipfen.

Aktuell stehen viele Unternehmen vor der Herausforderung die Chancen agiler
Methoden zu erschlieen. Die Frage ist dabei nicht mehr, ob agile Methoden ins
Projektmethodenportpolio aufgenommen werden sollen, sondern vielmehr, wie eine mogliche Umsetzung aussehen kénnte. Dabei gilt es,
geeignete Wege zum agilen Unternehmen aufzuzeigen, die zur Organisation passen und diese nicht tberfordern.

Diese Seiten sollen einen Ausschnitt meiner Aktivitaten und Inhalte in Lehre, Forschung Beratung, Trainings, Workshops und Vortragen
vermitteln. Links und Downloads solien Konzepte verdeutlichen und AnstoR fur neue Ideen sein. .
Weitere Informationen zu Studien und Studienberichten finden Sie unter www.process-and-project.net/studien. Informationen uber aktuelle P ro C e S S a rol e Ct
Workshops sind unter www.process-and-project.net/workshops verfugbar. Unseren Newsletter mit der Moglichkeit zur Registrierung finden Sie

unter www.process-and-project.net/aktuell. SchiieBlich freue ich mich tber eine Vernetzung Xing. Linkedin oder Twitter

Wie sehr beeinflusst die
Komplexitét Ihren Projekterfolg?

Erstellen Sie jetzt Ihre kostenfreie

Aktuelles

Stacey-Projektportfolio-Analyse. Jetzt
Informieren!

Studienberichte
Wwww.process-and-project.net/studien

Riickblick: 10. Praxisforum und 2.
Praxiswerkstatt am 30. und 31. Mai
Danke an liber 100 Teilnehmer und
alle Referenten! Wir freuen uns auf
ein Wiedersehen am 12. und 13. Juni
2018

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de w» @AyeltKomus 6
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Warum jetzt alles ,,agil* sein soll




Alles wird gut, aber nie menhr...

Alles wicd
gut, oker
‘, aie e wie

n
' €3 war...
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Fakten einer Welt im Wandel

bis 100 Mio Nutzer Mobilitat und Hotellerie

g It Ube & A
= O
Telefon bendétigte 70 Jahre ‘ AU,e,g wicd Grofte Unternehmen in

ut, aker :
— Instagram brauchte dafur ‘2‘2 Wi besitzen weder Autos noch
\ nur 2 Jahre 1 : one Hotels J
| €S war ...

-

Unternehmen wie ING
sehen sich nicht mehr als

ING fh

2020 werden je Person auf 7 der 10 wertvollsten

der Welt 1,7 MB Daten je
Sekunde generiert*

Bank, sondern als Tech

Unternehmen haben Company mit Banklizenz

ein digitales
Geschaftsmodell

* Domo — Data never sleeps 6.0

www.komus.de w» @AyeltKomus
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Wir leben in einer ,,VUCA“-Welt

© Prof. Dr. Ayelt Komus

Quelle: Pixabay

Volatility
Volatilitat

Complexity

Komplexitat

www.komus.de

Uncertainty
Unsicherheit

Ambiguity
Ambivalenz

= @AyeltKkomus 11



LAQgIl” als Antwort auf die VUCA-Welt




Stacey-Matrix: Komplex oder nur kompliziert?

Anforderungen
Geringe
) Klarheit/
Ubereinstimmung Wissen wir, was wir wollen?
Wissen wir, wie wir es
realisieren?
Weitreichende
Klarheit/
Ubereinstimmung Technik/
,Im Griff* Unklar/ Unsicher Methode

Nach: Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de w @Ayeltkomus



Komplex versus Kompliziert

Anforderungen

Geringe
Klarheit/
Ubereinstimmung

Komplex

&
6%8

[ »VUCA* J

Kompliziert

Weitreichende
Klarheit/
Ubereinstimmung

»im Griff*

Nach: Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de

Unklar/ Unsicher

Technik/
Methode
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Stacey-Matrix: Komplex oder nur kompliziert?

Anforderungen

Geringe
Klarheit/

C
6908
Ubereinstimmung

Komplex

Kompliziert
- Nicht einfach, aber
Ursache-Wirkung
berechenbar
- Beplanbar im Detail

Kompliziert

Weitreichende
Klarheit/

Ubereinstimmung Technik/

Methode

»Im Griff* Unklar/ Unsicher

Nach: Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de @ @AyeltKomus



Stacey-Matrix: Komplex oder nur kompliziert?

Anforderungen
Geringe e
Klarheit/ %0
Ubereinstimmung s Komblex
Komplex ... hicht nur kompliziert
- Ursache Wirkung nicht
mehr sicher
nachvollziehbar

- Arbeiten in kleinen
Schritten, Experimente
Kompliziert Inspect and Adapt

Weitreichende
Klarheit/
Ubereinstimmung

Technik/
Methode

»Im Griff* Unklar/ Unsicher

Nach: Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de w @Ayeltkomus
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Sinnvolle Methoden in Abhangigkeit von Komplexitat

Anforderungen VUCA

Geringe
Klarheit/
Ubereinstimmung

Kompliziert

Weitreichende
Klarheit/
Ubereinstimmung

Technik/

»Im Griff* Unklar/ Unsicher Methode

Nach: Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de a2 @Ayeltkomus
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Agile Methoden - Verbesserungen bei Ergebnissen und Effizienz

Sind durch die Anwendung von agilen Methoden
Verbesserungen bei Ergebnissen und Effizienz realisiert worden?
= Ja
= Nein
= Keine
Angabe
n=733
Source: Status Quo Agile 2016/2017 www.status-quo-agile.net

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de a2 @Ayeltkomus 20



Erfolgsquoten agile Methoden versus klassisches PM

Quelle: Status Quo Agile 2016/2017

Summe aus den Bewertungen der Merkmale mit "Sehr gut” und " Gut"

Zusammenfihrende Auswertung — n siehe jeweilige Einzelauswertungen

B Scrum O Kanban B Design Thinking O Extreme Programming @DevOps @ Lean O Feature Driven Development B Klassisches Projektmanagement

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de = @AyeltKkomus
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Anwendungsfelder agile Methoden

100%

80%

60%

40%

20%

0%

In welchen Themenbereichen nutzen Sie agile Methoden bzw. agiles Projektmanagement?

90%

82%

Software-Entwicklung

Quelle: Status Quo Agile 2016/2017

40%
21%

72014 n=387 m2016 n=720

IT-nahe Themen (bspw. SAP-Projekte)

34%
27%

Aktivitdten ohne besonderen IT-Bezug

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de

= @AyeltKkomus
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Wie funktionieren agile Methoden?




Das Agile Manifest — Werte an Stelle von Methoden

© Prof. Dr. Ayelt Komus

Manifesto for Agile Software Development

We are uncovering better ways of developing
software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That is, while there is value in the items on
the right, we value the items on the left more.

Kent Beck James Grenning Robert C. Martin
Mike Beedle Jim Highsmith Steve Mellor
Arie van Bennekum Andrew Hunt Ken Schwaber
Alistair Cockburn Ron Jeftries Jeff Sutherland

Ward Cunningham Jon Kern Dave Thomas
Martin Fowler Brian Marick
www.komus.de @AyeltKkomus
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Das Agile Manifest - Werte

o ew e wmems wmoe e e e e
- emeew - SR
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[ Individuen und Interaktionen mehr als Prozesse und Werkzeuge J

e I T e T S
L w e - w C w wr em e age e et

[ Reagieren auf Veranderung mehr als das Befolgen eines Plans

Rl B o w e e B e et e gy W e
-t - - YT e e e e

Quelle: hnp:llW.quI, abg. 08.11.18



Scrum

Product

Owner

Product
Backlog

© Prof. Dr. Ayelt Komus

Timebox — ,,Sprint*

(max. 4 Wochen)

Sprint-
Review

Backlog Retrospective

www.komus.de = @AyeltKkomus
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Warum funktionieren agile Methoden so gut?

= Einfach und klar: Prozess und Rollen
= Selbstorganisation
= Einfache Visualisierung und Anfassbarkeit

= Delphin-Strategie: Laufende Uberprifung und Kommunikation

(Inspect and Adapt)

= Time Boxing und Begrenzung der Parallelarbeit

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de w @Ayeltkomus
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Greifbar und einfach
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© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de = @AyeltKkomus 28




Die Delphin-Strategie

Idee: A.. Psarros - Prowareness

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de

w» @AyeltKomus
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Hybride Nutzung




Anwendungsfelder und Verbreitung

In welcher Form setzen Sie agile Methoden in
Ihrem Tatigkeitsbereich bei der Durchfiihrung
und Planung von Projekten/
Entwicklungsprozessen ein?

® Durchgéangig agil

= Hybrid

= Selektiv

0 Durchgangig klassisch

Quelle: Status Quo Agile 2016/2017 www.status-quo-agile.de

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de = @AyeltKkomus
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Nutzung agiler Techniken

Welche agilen Techniken wenden Sie an?
90% 85% gy,

79% 78% 78%
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0 54% 54% 9

0 0 53% 50%

50% 44%
40% 36% 36%
30% 28%
20% 15% 0

0 0 14% 11%
10% I I I 5%
0%
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n=722 (Mehrfachantworten maglich)

Quelle: Status Quo Agile 2016/2017 www.status-quo-agile.de

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de = @AyeltKkomus
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Water-Scrum-—Fall

m e
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Barrieren und Erfolgsfaktoren




Umfeld und Auftraggeber sind der Schlissel ftr den Erfolg
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Umfeld und Auftraggeber
sind oft der Schlussel <

* www.process-and-project.net/agilesPMO

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de w» @AyeltKomus 35



FUhrung — nicht Management




FUhrung im agilen Kontext

_..Ergebnis: Fihrungskr

sind Fuhrungskrafte noch wichtig?

Google's Oxygene-Studie

5fte spielen eine gro

Re Rolle!

Ist ein guter Coach

Schafft ein integratives Team-
Umfeld und trégt Sorge fur

Férdert das Team und setzt nicht

Ist produktiv und
ergebnisorientiert

auf Mikromanagement

Erfolg und Wohlergehen

Ist ein guter Kommunikator

i

Hat eine klare Vision und
Strategie fiur das Team

Lebt die unternehmensweite

deren Performance

E Besitzt wichtige

Team zu beraten

Zusammenarbeit im Arbeitsalltag

Quellen: https://hbr.org/2013/12/how-google-sold-its-engineers-on-management
https://rework.withgoogle.com/blog/the-evolution-of-project-oxygen/
https://rework.withgoogle.com/print/guides/5721312655835136/

© Prof. Dr. Ayelt Komus

E Hilft anderen bei der Entwicklung
in ihrer Karriere und diskutiert

technische Fertigkeiten, um das

Ist ein starker Entscheider

www.komus.de

Dependability
Team members get things done on time and
meet Google's high bar for excellence.

Structure & Clarity
Team members have clear roles,
plans, and goals,

Meaning

Work is personally important to
team members.

Impact

. Team members think their work matters
T and creates change

T rework

ngchglogische Sicherheit jst der
chliissel fijr effektive Teams!

Google's , Project Aristotle“

w @Ayeltkomus
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From Management To Leadership

Sorciere die Eincage im
Preduct Backion Sor
Jecter icarmtion

Veranowortee das
Produke geseniber

Akzeptiore die
Seakehol

Ergebnisse oder letine
io ab

e
PR g /

Derimiere Verfolge den . das
Abrrahmekricecion | des Produkees & mache tiefordacum
7 ther eransparent

Schiliefe
Zielvercinbarungen ab

[

Dienende
Administraer

Integrations-
Verantwortung

50-100% seiner
Csrelt FOr cimse

Hat keine formaten
Hierarchi

Kammere sich um
arbeitsrechetiche
Erfordernisse

Plant und fGhret
Ruckkehrgespriche

Verantwortet die

Begrenzt die Bac
Eintrage

Lieferung der
zugesagten Backlog
Eintrige

Tragt die
twortung far die
vereinbarten

Veran

Qualititsstandards

Kammere sich um ae
Mllarbeiter-
Entwicklung

soervant
Administration
Leadership*“

Source: Foto Heupel Consultants; Idee S. Waschk

© Prof. Dr. Ayelt Komus

Stellt Qualitat sicher

Besteht aus 3.9
Menschen

| e ———

Organisiert sich selbst i Arbeitet Vollzeit im

\ Projekt

Verpflichtet sich auf die

Inhalte einer Iteration Plant die Aufgaben

www.komus.de

m Sprint

Ale

w @Ayeltkomus 38



Vom agilen Team zur agilen Organisation




Agile Skalierungsansatze

SAFe LeSS Nexus

© Leffingwell — Scaled Agile Framework Quelle: http://less.works Quelle: Nexus-Guide (Schwaber et. al.)
Scrum@Scale Spotify Model Team of Teams
a%e CommUﬂ'd’_ﬂ > Sfrudur (<
- e - o> e .A.ﬂ.k,. Trioe Troe
WIS W W
e %o R/ R/3/8/3
atcrate @ @ % R 2IR318
¥e e Executive 7 ChOka 8 8 Chagter 8 8
a¥e \ ) oce scrum SSL a¥e E‘ 313
% L\ iy R .
wIn W wegw g ) e 8
o A R S9eE ee8g
Quelle: The Scrum @ Scale Guide Quelle: Henrik Kniberg
Sutherland and Scrum.Inc (https://labs.spotify.com/2014/03/27/spotify-engineering-culture-part-1/) Basierend auf: S. McChrystal: Team of Teams

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de = @AyeltKkomus 40



SAFe — Scaled Agile Framework

SAFe® for Lean Enterprises

Full SAFe

[

£

Met.rics
[

Shared
Services

(]
Py =Tres
CoP

Milestones

Roadmap

Vision

=5
System
Team

!

——
Lean UX

=
—
( ﬁ Enterprise J 2% F Y 8 PORTFOLIO
11 Epic Enterprise = NFRs Enabler
Owners Architect Backlog
:—— Strategic a0 g
=== Themes MARA, = Lean Budgets KPIs
—
Lean
Portfolio Mgmt Value Streams
- Coordination
luti luti
- . O _ Lwsor Solution Selution —,  LARGE SOLUTION
fdl V] Economic — |- Ay TAs
Solution Solution Framework s — a8 E 2] E o
Arch/iEng  Mgmt x NFRs T Capability T customer Al
= Compliance Backlog 1
S?E MBSE SOLUTION m
L) SetBased TR B A
Solution Context
Continuous Delivery Pipeline PROGRAM
'Y . SR e o e
» [ Business . - = »
a aa Owners e, e S DevOps
System Product Continuous Continuous ontinuous Release = Culture
Arch/Eng  Mgmt s % Exploration Integration Deployment on Demand - Automation
= - Pl Objectives - Lean Flow
[ ] 2 == — = i @ Q - Measurement
RTE E — Sy?lam Dsmos . ) - = Recovery
2T m : @ o oo o
Backlog = & || Feature | | Enabler | =4 Architectural
3 2 = " "Runway
= = —— — 8
o (- o
a o o
® . XP - Epan . p— . ais Iterations . | = TEAM
= Execute =
Dev Team Product /., - Review E § DD D D P § DD D D P E
5 —_ - = —
. Owner Scrum « Retro 2 : Ez3E | Enabler]| 2 | Story | = —
il 3 — = - £ 1 —
sw |— g 1|8 § —
FW s‘grs.':g: = - ] g D_ D_ D_ D_ Lad g D_ D_ D_ D_ |£I e Built-In Quality
HW N — NFRs & & a
. Kanban Backlog Develop on Cadence 4.5

\

Agile Teams

@ @ Lean-Agile — Core

Leaders

© Leffingwell — Scaled Agile Framework

© Prof. Dr. Ayelt Komus

— Values = Mindset

IIIl Lean-Agile

www.komus.de

SAFe

Jr— =
2 Implementation L ] ¥ SPC

Principles [ Qe Roadmap

Leffingwell, et al_© Scaled Agile, ly

= @AyeltKkomus
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Noch wichtiger als die Methode: Mindset, Werte, Prinzipien

Less visible
- more powerful 4

»

More towards
learning organisation

__ Requires structural
and cultural change

J\

Can be adopted
— in command and
control

Tools and
Processes

<«

More visible Y

- less pOWGFfU| Agile Onion by AWA, Simon Powers

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de = @AyeltKkomus 42



Culture Eats Strategy For Breakfast

culture eats strategy for breakfast!

Zugeschrieben Peter Drucker

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de w @Ayeltkomus
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Let‘s connect!

XING’

Xing: www.xing.com/profile/Ayelt Komus
LinkedIn: http://de.linkedin.com/infkomus

Twitter: @Ayelt Komus

www.komus.de

WWW.process-and-project.net

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de = @AyeltKkomus

44

Icon made by Yectors Market from ww flaticon com



